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CENTRO DE DIA
DA
FUNDACAO DE AURELIO AMARO DINIZ

CAPITULO |
NATUREZA, FINS E AMBITO DE APLICACAO
ARTIGO 1°

1. A Fundacédo de Aurélio Amaro Diniz € uma Ins@ifid Particular de Solidariedade Social
registada na Direccdo Geral da Seguranca Socidlyneo2 das Fundacbes de Solidariedade Social,
tem sede em Oliveira do Hospital e foi criada emmmumento de disposi¢do testamentaria do
benemérito Aurélio Amaro Diniz, cujos estatutogseontram aprovados.

2. A Fundacédo tem por fim contribuir para a pronaoga saude e bem-estar da populacdo do
concelho de Oliveira do Hospital, mediante a pEggiade cuidados de saude e de servigos de apoio
social, nomeadamente o apoio social e terapéufpapalacdo idosa.

ARTIGO 2°

1.0 presente Regulamento aplica-se a valéncia digdCge Dia (adiante designada por CD).

2. A Fundacgéo Aurélio Amaro Diniz desenvolvera astncia na freguesia de Oliveira do
Hospital e nas freguesias limitrofes que nao tenbste servico efectuado por Instituicdo congénere e
encaminhard as inscri¢cdes fora destes pressuppstagceba para outras Instituicoes.

3. A valéncia de Centro de Dia funciona integradara recurso a servigos comuns com outras
valéncias da Instituicdo que funcionam com objestisimilares e complementares.

ARTIGO 3°

1.A valéncia de CD é uma resposta social, deseicholem equipamento, que consiste na
prestacéo de um conjunto de servi¢cos que contrilpagena manutencdo dos idosos no seu meio socio-
familiar.

ARTIGO 4°
Os objectivos da valéncia de CD sao os seguintes:
1. Contribuir para a melhoria da qualidade de diosindividuos e familias;
2. Prevenir situacdes de dependéncia e promowgoaania,;
3. Assegurar aos individuos servigos que permitaatiafacdo de necessidades bésicas;
4, Prestar cuidados de ordem fisica e apoio psicialsaos individuos e familias, de
modo a contribuir para o seu equilibrio e bem estar
5. Fomento das relacdes interpessoais ao nivetidess e destes com outros grupos
etarios, a fim de evitar o isolamento;
6. Colaborar e/ou assegurar 0 acesso a prestagiidaelos de saude.
CAPITULO Il

ADMISSAO DE UTENTES
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ARTIGO 5°

S&o condigbes de Admisséo:

1. Possuir idade igual ou superior a 60 anos, sagos excepcionais considerado pelo
Conselho de Administracdo tendo por base os p&®cele entender por conveniente solicitar e o
relatorio de quem faz o pedido se efectuado paituitgio congénere.

2. Vontade expressa do idoso em ser admitido;
3. N&o sofrer de doenca infecto-contagiosa ou auteaperturbe o regular
funcionamento da Instituicéo;
4. Estar dentro dos critérios de admisséo estatlekec
ARTIGO 6°

A admissao faz-se prioritariamente respeitandeegsiates critérios de admisséo:

Ser idoso e/ou familia em situacéo sécio - exnced desfavorecida;

Ser idoso em situacao de isolamento social ogrgéco;

Auséncia de estruturas familiares ou afins agogp

Desajustamento ou conflito familiar grave;

Ser idoso cuja familia ndo tenha possibilidagl¢hd prestar os cuidados necesséarios;

Ter residéncia nas localidades referidas no nu@elmartigo 2°;

Ser associado da Liga de Amigos da Fundacaaid&ié Amaro Diniz;

A prioridade de cada situacdo sera encontraldacpagregacao dos varios itens; em caso e empate,
ter4 prioridade de admissdao o idoso que tenha @igée valida mais antiga. Ainda assim, a
admissédo sera prioritaria sempre que seja avadiai@acdo e se conclua estar em risco de acelerar
ou degradar o processo de envelhecimento.

N A~WONE

ARTIGO 7°

Critérios técnicos utilizados no pedido de admissao

1. O pedido de inscricao seré efectuado atravgweknchimento da ficha de inscricdo
fornecida pela Instituicdo. Este impresso sera ddeméente preenchido, datado e assinado pelo
responsavel ou utente e ser-lhe-a entregue, casr@cao va para lista de espera, uma declaracao
comprovativa da mesma;

2. O pedido de admisséao sera efectuado junto db{edctor(a) Técnico(a) da valéncia,
onde sera efectuada entrevista ao idoso ou a pessuansavel por este ou marcada data e hora para
essa realizagéao;

3. Para ser considerada a inscricdo devem semazo pnaximo de 15 dias, entregues e
apensos ao processo, 0s seguintes documentos:

- Fotocopia da Certiddo de Nascimento ou Bilhet&ldptidade;

- Fotocopia do Cartdo de Saude;

- Fotocopia do Cartdo de Contribuinte;

- Fotocdpia do cartdo de beneficiario e/ou penstani

- Fotocdpia da declaracdo de rendimento mensalodemento comprovativo do seu
valor e declaracao de IRS (se entregue nas autesdecais);

- Declaracdo médica comprovativa da situacdo ddesdd candidato, com um resumo
da historia clinica, indicagéo da tabela terapéuticom a referéncia de que nédo € portador de @oeng
infecto-contagiosa;

- Certidao da Junta de Freguesia da zona com aosi¢dp do Agregado Familiar;

- O néo preenchimento destes critérios nos pratabeecidos resulta no arquivamento
do processo.
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ARTIGO 8°

Processo de admissao:

1) A decisdo de admissdo dos utentes & compet@acidirecgdo com base nos pedidos de
admissdo completos existentes, complementados,reequye necesséario, com relatdrios técnicos
efectuados pelo Director(a) Técnico(a) com basealadss fornecidos;

2) Para concretizar a admissao devem ser entreigeesnentos actualizados caso 0s mesmos
sejam diferentes dos entregues aquando da insgcricao

3) A admissdo deve ser formalizada através de umatorpor escrito de prestacdo de servicos com o
utente ou seus familiares, onde devem ser defimddsrmos e condi¢cdes dos mesmos, homeadameaeitoi
e obrigacdes de ambas as partes; data de inidim €d periodo do contrato; condi¢cdes de suspen&io e
rescisdo da prestacéo de servigos; servigos edactes a prestar e precos dos servigos a prestadalidade de
pagamento. O contrato é elaborado em duplicadsieaa® por ambas as partes;

4) Do processo individual do utente devem constatazumentos referidos no artigo anterior.

5) A admissdo tem sempre caracter experimental popeniodo de 60 dias, como forma de
testar a capacidade do idoso se adaptar ao seucthe € prestado, findo o qual passara a definiti
se até ao final do prazo nenhuma das partes o équaua outra.

6) Para efeitos do numero anterior, o Director T&cmevera apresentar ao Conselho de
Administracdo parecer no fim de 40 dias da admisséo

7) Em situacBes urgentes, a admissdo sera a fitalasorio, com o parecer e autorizacao
do(a) Director(a) Técnico(a), sujeita a confirmagpasterior por parte do Conselho de Administragédo
tendo o processo 0 mesmo tratamento de uma adnmes&al.

8) Nos termos do numero anterior, deve o Directéenico fazer relatorio que justifique a
urgéncia da admissdo provisoria que nédo justifiqgeiardar pela decisdo do Conselho de
Administracdo. Ainda assim deve ser comunicado la pgenos um membro do Conselho de
Administracao essa deciséo, que podera decidiledegd pela ndo justificacdo da urgéncia.

CAPITULO 1l
PESSOAL DA INSTITUICAQ;
ARTIGO 9°
Pessoal afecto a valéncia do CD.
A) Director(a) Técnico(a), com afectagdo simultdaemtras valéncias;
B) Dietista, com afectacdo simultanea a outrase#s;
C) Psicologa, com afectacao simultanea a outréneials;
D) Médico, com afectacao simultanea ao Hospital;
E) Enfermeira, com afectacédo simultdnea ao Hospital
F) Animadora Socio-Cultural;
G) Pessoal administrativo
H) Telefonista, com afectacdo simultdnea a outadéneias;
) Motorista, com afectacdo simultdnea a outraénahs;
J) Ajudantes de Accéo Directa;
K) Costureiros / Lavadeiras;
L) Restante pessoal entendido pelo Conselho deiislimacdo como necessario para uma
boa prestacéo do CD.
ARTIGO 10°
1. O Director Técnico deve ter formacéo na areadi@scias Sociais e Humanas;
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2. Ao Director Técnico cabe a responsabilidadertmtar a valéncia, sendo responséavel
perante o Conselho de Administracao, pelo funci@mmgeral do mesmo;
3. O(a) Director(a) Técnico(a) deve ser substitufds suas auséncias e impedimentos

por funcionario ou membro do Conselho de Admingitcaescolhido pelo Presidente do Conselho de
Administracao.

ARTIGO 11°

Func¢des do(a) Director(a) Técnico(a):

1. No ambito da gestao:

a) Dirigir o funcionamento da valéncia coordenam@essoal e supervisionando a
interaccdo com o restante pessoal afecto tambérmaswaléncias ;

b) Providenciar junto da Dietista para que a altagdio seja confeccionada e servida nas
melhores condi¢des;

c) Solicitar aos servicos competentes, nomeadameént&Seguranca Social, seu

interveniente privilegiado, informacdo / esclaremimos de natureza técnica, inerentes ao
funcionamento, tendo em vista a sua melhoria;

d) A elaboracéo, execucdo e avaliacdo dos planpsedéacdo de cuidados;

e) Promover reunides de trabalho com os utent@sneocpessoal dispensando especial
atencdo a questao do relacionamento interpessoal;

f) Auscultar o pessoal no que respeita a sua fdmagpropor e ou promover ac¢des de
formacédo de acordo com as necessidades e intereaadestados;

s)] Participagdo nas reunides do Conselho de Adtrag&o quando para isso for
solicitado;

h) Propor a admisséo de pessoal sempre gque o lmmiwfiamento do servico o exija;

i) Propor a contratacdo eventual de pessoal nacsitu de faltas prolongadas de
trabalhadores efectivos;

i) Propor ao Conselho de Administracdo a aquisig@aequipamentos necessarios ao
funcionamento da valéncia;

k) Colaborar na definicdo de critérios justos eeotiyos para a avaliacdo periddica da
prestacéo de servicos do pessoal,

) Fornecer aos servicos administrativos, antesnitbo da prestacdo do CD ou sua
alteracao, todos os elementos necessarios patautocde valores, registo de servicos, etc;

m) Garantir o estudo da situagao do utente e gliera ajuste do respectivo plano de
cuidados;

n) Zelar pela aplicacao efectiva do regulamenterivd e propor alteracdes ao mesmo que

entenda justificar-se ao Conselho de Administracéo;

2. No Ambito do Servico Social

a) Estudar a situagéo socio-economica e familiarodmdidatos & admisséo;

b) A emissdo de relatério e parecer dos processasdchissdo no prazo de 10 dias a
contar da data de inscricdo e seu acompanhameénfoediectiva admissao;

c) Estudar a comparticipacdo do utente de acordo as normas orientadoras das
comparticipacdes familiares;

d) Organizar e manter actualizado o processo iddalide cada utente, fazendo parte do
mesmo, para além das pecas ja referidas anteritgmeda a informacéo de caracter confidencial;

e) Fomentar e reforgar as relagbes entre os uteagedamiliares, os amigos e a
comunidade em geral;

f) Tomar conhecimento da saida dos utentes;
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ARTIGO 12°

A Dietista tera as fungdes de:

a) Proceder ao acompanhamento nutricional do Utatreevés do acompanhamento e efectiva
realizacdo das ementas, em articulacdo com o seatopzinha e do economato, procedendo a sua
fixacdo nos termos da legislacdo em vigor;

b) Orientagéo e acompanhamento do FuncionamentSetog;os de Alimentacéo;

¢) Assegurar e acompanhar o aprovisionamento dazamm

d)Assegurar e acompanhar a conservacgao, confeatjdtsibuicdo de alimentos.

ARTIGO 13°

A Psicologa cabe:

a) Acompanhamento psicolégico regular a todos osasl que apresentem vulnerabilidade emocional,
depressao, perda de memdria provocada por demémwias a doenca de Alzheimer (necessitando de
estimulacao intelectual), ideias suicidas e todasitaacdes que justifiquem;

b) Elaborar e manter actualizado o processo de gexaimamento psicolégico dos utentes que apresentam
necessidade de um acompanhamento mais regular;
C) Encaminhamento dos utentes da valéncia Lar, guarsultas especializadas, (como por ex. psiqa)atri
sempre que necessario e em articulagdo com o médiristituicao;
d) Contribuir para a melhoria da qualidade de \dda idosos institucionalizados, através de actieda
com o voluntariado e em articulagdo com a TécnigeeBor de Servico Social e Animadora Socio-Cultura
e) Intervencao clinica em situacfes de crise senupeanecessario e que se justifique;

ARTIGO 14°

Ao Médico cabe:

a) Organizar e manter actualizado o processo olitiéccada utente, nomeadamente a tabela terapéutic

b) Acompanhar com regularidade todos os utentesl@acia de Centro de Dia;

c) Articular com os familiares, sempre que a s#igage saude do utente o justifique;

d) Articular com médicos de especialidades;

e) Articular com os outros médicos de clinica getebmo por ex. médico de familia), sempre que
necessario;

f) Para efeitos das alineas d) e €) nimero anterigtente e/ou familiares devem entregar juntanddico

a tabela terapéutica prescrita, assim como retatfas situacao do doente.

ARTIGO 15°

A Equipa de Enfermagem tem como fun¢des:
a) Gestéo e controlo da medicagdo dos utentesecte refeicdes que fazem na valéncia;
b) Fazer e/ou orientar, com regularidade, o conilal Tens&o Arterial e das Glicémias dos utentes;
¢) Efectuar cuidados de enfermagem aos utentesgadamente, pensos, friccdes, injeccdes, massagem e
outros que se enquadrem nas competéncias da egéamma
d) Elaborar procedimentos de actuacdo no que cmmcérpromocdo da autonomia e prevencao da

dependéncia.

ARTIGO 16°

|
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A Animadora s6cio-cultural cabe:

a) Elaborar, em Outubro do ano anterior, o planoabude actividades com a participacdo de outros
técnicos e dos proprios utentes e a sua conjugagi@s outras valéncias da Instituicao;

b) Incentivar a organizacdo de actividades abartasmunidade, fomentando o intercambio de instiegg
sobretudo a nivel do concelho, sob orientacdo ai&Superior de Servigo Social;

c) Desenvolver actividades cujo o objectivo seja nramsecapacidades funcionais e cognitivos dos idosos
estimulados pela actividade fisica, mental e deremgdio artistica ou artesanal, nomeadamente,
entretenimento e animagéo (festas, feiras, pa3sdis quais devem ser organizados registos, dais ¢
albuns de fotografias, videos, filmes e outros.

ARTIGO 17°

O restante pessoal desempenha fung¢des confornmeelesta a legislagdo geral e especifica
para as respectivas categorias. Podem desempentras darefas atribuidas pelo(a) Director(a)
Técnico(a) com o devido enquadramento.

CAPITULO IV
REGRAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO

ARTIGO 18°

1. Servicos Prestados no CD:

a) Refeicdes;

b) Convivio/ocupacédo

¢) Cuidados de higiene

d) Tratamento de Roupa.

2. O CD pode ainda assegurar outros servicos, rdanemnte:
a) Acompanhamento ao exterior;

b) Acolhimento temporario;

c) Acompanhamento médico e de enfermagem;

d) Férias organizadas.

ARTIGO 15°

Regras Gerais de Funcionamento:

1. Deve existir um plano de acgéo e regras pana awaliacdo que é assegurado pelo
pessoal técnico;

2. A prestacdo dos cuidados deve ser asseguradopgssmoal com formacéao
adequada;

3. O horario do pessoal € estabelecido de acordoao necessidades dos Vvarios
utilizadores a cargo deste servico;

4, Na ocorréncia de um 06bito, na presenca de ugidnério do Centro de Dia, este

deve avisar imediatamente o familiar / responséeVendo ser providenciada a presenga de um
médico;

5. A Instituicdo néo se responsabiliza pelos fusatas seus utentes, excepto quando
haja sido efectuado esse pedido pelo utente eedstado acordo com o Conselho de Administragao;
6. A prestacdo de servigos € reduzida a um congstdto entre a instituicdo e o

utente / familia;
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7. Sempre que um utente, visita ou funcionario datinglo seja responsavel por prejudicar a
tranquilidade ou o bem estar necessario ao bomidimmento da valéncia, estard sujeito a situac@es d
adverténcia ou expulsdo, conforme a gravidade;

8. Deve o(a) Director(a) Técnico(a) autorizado(@ppConselho de Administracéo,
estabelecer as parcerias locais possiveis, porafarmentabilizar os recursos existentes, abrindo a
instituicdo a comunidade, introduzindo a flexikalitt necesséria e adequando as respostas as
necessidades da comunidade onde se insere;

9. Deve existir livro de reclamacdes nos termosigtes na legislacdo em vigor.

CAPITULO V
DIREITOS E DEVERES DOS TRABALHADORES

ARTIGO 16°

1.Todos os trabalhadores deverdo respeitar osestectmo pessoas, garantindo-lhe os seus
direitos, mas exigindo também o cumprimento dos seweres;

2.E dever dos trabalhadores desenvolver a suddaciey com zelo, responsabilidade e ética
profissional, contribuindo para a realizagdo dddtao em equipa, para a melhoria da prestacdo de
servigcos e para o bom nome da instituicao;

3.0s funcionarios tem direito a ser respeitadosspatentes e suas familias bem como pelo
Conselho de Administracdo, usufruindo dos direitoasignados na lei relativos a sua categoria
profissional.

CAPITULO VI
DEVERES E DIREITOS DOS UTENTES

ARTIGO 17°

1. Deve cumprir as normas constantes no regulamndas quais devera ser dado conhecimento
quando for admitido no CD.

2. Efectuar o pagamento da comparticipacéo famili& ao dia 8 de cada més, de acordo com o
contrato previamente estabelecido;

3. Colaborar com a equipa do CD. na medida dosisgresses e possibilidades, ndo exigindo a
prestacdo dos servicos para além do plano estadmlgoodendo escolher dentro dos servigos
existentes ;

4. Aos utentes é devido a prestacdo de servicostaytes do regulamento e do contrato que
devera ser celebrado entre o utente /familinetauicao;

5. Todos os utentes devem ser tratados com respdigmidade;

6. Os utentes tem direito a sua individualidade egiéspela sua intimidade e privacidade;

7. Os utentes tem direito a serem ouvidos nas@kEigue Ihe dizem respeito;

8. Aos utentes deve ser garantido o direito degi@atr na vida da instituicao.
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CAPITULO VI
COMPARTICIPACOES FAMILIARES

ARTIGO 18°

1 — O célculo das comparticipac@es familiares fagermalculando o rendimento “per capita”
dos utentes;

2 — Como regra geral, aplica-se uma percentageti%eao valor desse rendimento,
correspondendo a prestacéo dos servicos de alipdentaigiene pessoal e tratamento de roupas; sera
de 50% se incluir jantar.

3 — A comparticipacéo familiar maxima ndo poderéeeber o custo médio real do utente verificado na
valéncia de CD.

4 - As comparticipacfes familiares sdo objectoediséio anual no inicio do ano civil;

5 - O calculo do rendimento “per capita” do agregfamiliar é realizado de acordo com a seguinte
formula:

R=RE-D
N
sendo que:

R = Rendimento per capita

RF = Rendimento anual iliquido do agregado famili
D = Despesas fixas anuais

N = NUmero de elementos do agregado familiar

Definicdo de Conceitos

Rendimento iliquido

O valor do rendimento anual iliquido do agregaduiliar € o que resulta da soma dos rendimentos
anualmente auferidos a qualquer titulo, por cadaosseus elementos.

Despesas fixas anuais
Consideram-se despesas fixas anuais do agregadiafam
a) O valor das taxas e impostos necessarios aaodo rendimento liquido, designadamente do impost
sobre o rendimento e da taxa social Unica;
b) O valor da renda de casa ou de prestacao deeldaquisicdo de Habitacdo propria;
c) Os encargos médios mensais com transportepspli
d) As despesas com a aquisicdo de medicamentadmntinuado, em caso de doenca crénica
Para efeitos de célculo, estas despesas sao amusidecomo na colecta do I.R.S., cujos limites sdo
considerados 0s que serviram para 0 apuramentopiesio nesse ano.

6 — A prova de rendimentos declarados seré feithante a apresentacdo de documentos comprovativos
adequados, designadamente de natureza fiscal,

7 — A prova de despesas referidas na alinea 5Stigw 48° podera ser feita mediante a apresentagao d
documentos comprovativos dos Ultimos trés meses;

8 — Havera lugar a uma reducédo de 20% na compati&o familiar mensal, sempre que se verifique a
frequéncia do mesmo estabelecimento por mais domuslemento do agregado familiar;

8.1 — A reducdo de 20% na comparticipacd®esd aplicada a um dos elementos do agregado

familiar;

9 — Havera lugar a uma reducédo de 25% na compeat@o familiar quando o periodo de auséncia,
devidamente justificado, exceda os 15 dias naopiotedos;

10 - O valor da comparticipacéo familiar exclui @or de medicamentos e artigos de higiene pessoal,

que podem ser fornecidos pela Instituicdo, casbessga a vontade do utente e/ou familia, mediapégamento
do seu custo;

www.faad.online.pt Pdgina 9/9



“io

Fundagdo Aurélio Amaro Diniz

Regulamento Interno do Centro de Dia

11- Havendo desisténcia por parte do utente daidrezja da valéncia de CD, independentemente das
circunstancias, o0 mesmo (ou um familiar na sua ssibdidade) devera comunicar a Directora Técnigaao
Conselho de Administracdo a intencéo de saidati? gardeterminada data.

12 - O atraso sistematico no pagamento das comipagdes familiares, cuja justificacdo ndo seja
apresentada ao Conselho de Administracdo ou nedsandio tenha sido aceite, acarretara o pagamenimal
multa pecuniaria no valor de 1/30 da mensalidadecada dia em atraso contado a partir do dia 8 @& amue
mensalidade diga respeito;

13 — O pagamento pode ser efectuado na secretarante o horario de expediente, ou por transfe@énc
bancéria a favor da Instituicao.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 19°

O presente Regulamento sera objecto de alteracBevogagdo sempre que normas superiores
0 exijam ou interesses internos da Instituicdo siiflquem e dele serdo consideradas nulas e de
nenhum efeito quaisquer disposi¢cdes que restrinjawiolem disposicdes contidas em diplomas com
forca legal.

ARTIGO 20°

O presente regulamento entra em vigor depois dezago pelo Conselho de Administragéao da
Fundacao.

ARTIGO 21°

As lacunas e duvidas de interpretacdo do presergal&mento serdo integradas pelo recurso
as normas legais aplicaveis, interpretadas e lidsslpelo Conselho de Administragdo da Fundacéo de
Aurélio Amaro Diniz.

Este documento foi aprovado por unanimidade em Reufio do Conselho de
Administracdo (acta n°. 211).

Oliveira do Hospital, 10 de Janeiro de 2007

O Presidente do Conselho de Administragao

jﬂ\mglut'\’i__

(Dr. Sebastido José do Castro Pina Marques Antunes)

O Presidente da Mesa da Liga de Amigos
R

AL, (L et
(Dr. Anténio Freire Lobo Vaz Patto)

O Presidente do Conselho Fiscal
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(Dr. José Nelson Correia Antunes)
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